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“Nur wo du zu Fuld warst, bist du auch wirklich gewesen.”
(Johann Wolfgang von Goethe)

Bild: wanderreisen-alpen.bike-touring.de




Fachhochschule
Datenerhebung — Befragung TS saizbours Unversiy

of Applied Sciences

« Quantitativer Fragebogen

« Off- und online (postalischer Versand Adressdatenbank
SLTG, vorosterliche Pilgerwanderungen, pilgerfreundliche
Betriebe, Pilgerforen, etc.)

« Zeitraum der Befragung: 20.03.2015 - 23.04.2015

* Rucklaufquote: 317 offline
599 online

916 Personen
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Beschreibung der Zielgruppe fh-’ srsraseed ol

Geschlecht (N=907) G eSC h |eCht

Geschlecht

B weiblich
B ménnlich

« 57,4% weiblich
* 42 6% mannlich




Fachhochschule
Salzburg University
of Applied Sciences

Beschreibung der Zielgruppe fh-’

Prozent

Altersstruktur der Stichprobe (N=740) Alte r .

40,0%

Mittelwert: 60 4
(Std Abw. 11,2)

« 12-83 Jahre

* 60,4 Jahre
(Std.Abw. 11,2)

30,0%

k3
=
=
#

rund % sind
zwischen 50 und 70
Jahren alt

10,0%

63,6% berufstatig
29,0% in Pension

= 40 Jahre 41-50 Jahre 51-60 Jahre 61-70 Jahre =71 Jahre

Alter in Jahren
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Beschreibung der Zielgruppe
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Prozent

Héchster Bildungsabschluss (N=745)

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0%
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HOchster
Bildungsabschluss

« 31,8%
Lehrabschluss

» 28,5% Universitats-
oder FH-Abschluss




Beschreibung der Zielgruppe
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Nationalitat (N=763)

Mationalitat

B Ssterreich
[E Deutschland
B schweiz

W sonstige

Nationalitat:

« 48,4% Osterreicher
e 47 4% Deutsche
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Bisherige Pilgererfahrung fh-’ Salzburg Uriversty

of Applied Sciences

* Durchschnittliches Alter bei der 1. Pilgerwanderung:
46,1 Jahre

Anzahl vergangener Pilgerwanderungen (N=736)

40 0%

Mittelwert: 4,9

« Wie oft sind sie in der fme
Vergangenheit bereits
gepilgert?
¢ 4,88 Mal

30,0%

Prozent

20,0%1

10,0%

0%

2-3 4-3 G610

Anzahl vergangener Pilgerwanderungen
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Bisherige Pilgererfahrung fh-’ Salzburg Uriversty

of Applied Sciences

Bereits bewanderte Pilgerwege (N=769)

Mariazellerweg Jakobsweg im
Weg des Buches 9% SalzburgerLand
14%

Pinzgauer Marienweg
4%
Leonhardweg

3%
Wolfgangweg
4%

Via Nova
4%

Teilabschnitte des
Jakobswegs in
Osterreich oder Bayern

St. Rupert Pilgerweg 24%

4%

V

632 weitere Nennungen




Bisherige und zukunftige fh‘, Chorbosteante
Pilgererwanderungen of Applied Sclsncee

Weitere genannte Pilgerwege (N=632):

B Caminho

Pnlgerweg G a m I n O "GM-.':“?“*' Eiiderl
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Jako bswég :

Haben sie Ihre nachste Pilgerwanderung bereits
geplant?
68% - Ja | 32% - Nein
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Grafik erstellt mit Wordle.net
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Motivation: Beweggriinde fh-’

Spirituelle/religiose Motive

v" Selbstfindung
v’ Spirituelles Ereignis
v' Begegnung mit anderen Pilgern

Christliche Motive

v' Begegnung mit anderen Christen

v Christliche Orte auffinden — S—
(z.B.: Kirchen am Weg) (et s S=perauge i it

/
/ B u B e tu n ::I::ﬁ?dui?:&:?::t:rihrung

Kérperiiche Bewegung / Sport
Religitses/spirituelles Erlebnis

Weltliche Motive B

{z.B. Kirchen am Weg)

BuBe tun
\/ E h | Stile gemieBen
r O u n g Natur/Landschaft erizben
Neuorientierung im Leben

Materielle Einschrankungen/

v' Kdorperliche Bewegung e i
v Abenteuer
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ojo| o (ojojojol o |gjgojao)=
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Motivation fhe

Beweggrtnde far Motivation zum Pilgern
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Das personliche (Selbst-)Erlebnis steht im Vordergrund! Weltliche Motive Uberwiegen.
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Pilger oder Wanderer? fh-’

Sehen Sie sich selbst als Pilger oder eher als Wanderer?

Bild: jakobus-wege.de
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81,1% (N=756) der Befragten gaben an einer christlichen
Religion anzugehoren

Christliche Motive:

*35,3% nennen ,,Begegnung mit anderen Christen* als
sehr wichtigen oder wichtigen Beweggrund

*61,5% nennen ,,christliche Orte auffinden als sehr
wichtigen oder wichtigen Beweggrund

*17,0% nennen ,,BuBle tun* als sehr wichtigen oder
wichtigen Beweggrund

g



Sl eI UL el fh., sy
wahrend der Pilgerwanderung of Applied Sciences

64,1% (N=768) nutzen ihr Smartphone wahrend
der Pilgerwanderung

31,8% Anrufe und Nachrichten
21,4% Fotos und Videos
14,9% Suchen/Buchen v. Restaurants/Unterklnften
11,7% Navigation (GPS-Funktion)

8,0% Nachrichten lesen @l’i
7,1% Nutzung von sozialen Medien
5,1% Musik horen

Bild: eigene Darstellung nach

cambridgema.gov
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Der Salzburger Jakobsweg fh-’ Salzburg University
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Einheitlich beschilderter Jakobsweg
_____ Ausweichstrecke fiir Radfahrer
—

. 24,9% aller

== Befragten waren
i bereits am
Moas S, T\ “ Teilabschnitt
B T e e R A= & zwischen
w ’ = ' Frankenmarkt
Oberhofen und Pass
Strub Waidring
unterwegs

Bild: salzburgerland.com -



Der Salzburger Jakobsweg
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Der/die typische Pilger/in am Salzburger
Jakobsweg Ist:

ANERNEANEA N SN

Weiblich

61,1 Jahre
Osterreicherin
Lehrabschluss

am Weg in die Pension
mit christlichem Glauben

<\

Bild: stjosef-bornheim.de

280,1 km und 10,3 Tage
unterwegs

zum 2. Mal am Salzburger
Jakobsweg unterwegs (das
letzte Mal im Mai 2014)

mit fixer Tagesetappenplanung
(selbststandig geplant)

zu zweit mit Freund/in
unterwegs

besitzt Pilgerpass (bei
Jakobusgemeinschaft
Salzburg erhalten)

wahlte Teilabschnitt aufgrund
Nahe zum Wohnort
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Der/die ,,Salzburger Jakobsweg*- fh-’ Fachhochschule

Pilger/in im Vergleich

of Applied Sciences

v' 4,0 Mal bereits in Vergangenheit

gepilgert
v' 44,3 Jahre bei erster
Pilgerwanderung

v 55,1% Pilger | 44,9 % Wanderer

v' 67,8% nachste Pilgerreise bereits
geplant

v' 65,2% nutzen Smartphone

Grafik: eigene Darstellung nach Wikimedia.org

v' 7,8 Mal bereits in Vergangenheit

gepilgert
v' 50,9 Jahre bei erster
Pilgerwanderung

v 54,1% Pilger | 45,9% Wanderer

v' 70,6% nachste Pilgerwanderung
bereits geplant

v' 68,0% nutzen Smartphone

g



Der/die ,,Salzburger Jakobsweg“- e
Pilger/in im Vergleich
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50,
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35,0

Prozent %
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Smartphone-Nutzung am Salzburger Jakobsweg im Vergleich
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Der/die ,,Salzburger Jakobsweg“- e
Pilger/in im Vergleich

sehr wichtig

Uberhaupt nicht wichtig - 1=

5=

Motivation zum Pilgern am Salzburger Jakobsweg im Vergleich
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Gemeinsam Pilgern fh-’ Salzburg University
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Prozent

Begleitung am Pilgerweg (N=180)

40,0%

Allgine Zu Zweit Gruppe ohne Gruppe mit
Pilgerbegleitung Pilgerbegleitung

Mit wem sind Sie diesen Pilgerweg gegangen?

26,1% pilgern
alleine

36,7% pilgern zu
zwelt (beliebteste
Form)

Begleitung:
53,9% Freunde
33,6% Partner/in

12,5% Familien-
mitglieder

g
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Informationsquellen fhe of Aoplied Sciences

Beliebte Informationsquellen vor und wéahrend der
Wanderung (N=183)
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Der Jakobswegfuhrer ist sowohl vor als auch wahrend der Pilgerwanderung die

beliebteste Informationsquelle! ‘



| iy S Ccihodtecte,
Ziele am Wegesrand — of Aplks] Selenges

Beliebte Ziele am Wegesrand (N=173) ’,‘)

40,3%
24,3%
22,1%
13,3%

Bild: sa.kaizen.com

Christliche Orte (z.B. Kirchen, Kapellen)
Weltliche Orte (z.B. Sehenswiurdigkeiten)
Stempelstellen

Informationsstellen (z.B. Tourist-Info)
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Zufriedenheit mit Infrastruktur fhe of Mool Senos

sehr zufrieden
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Zufriedenheit mit Infrastruktur am Salzburger Jakobsweg (N=183)
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Zufriedenheit mit Infrastruktur fhe

Wo sehen Sie Verbesserungspotenzial?
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Grafik erstellt mit Wordle.net
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Zufriedenheit mit Infrastruktur - of Aol Selenpes

Wo sehen Sie Verbesserungspotenzial?

Beschilderung falsch; nicht vorhanden fur Infrastruktur
(Tolletten, Parkplatz, Bahnstrecke, Rastplatze)

Preise der Unterklnfte

Offnungszeiten Tourismusbuiros

Pilgerkarte (km und HG6henprofil)

Wege ausbauen und verbessern

Allgemeine Infos (Unterkiinfte und Umgebung)
Technologien (GPS, Apps)
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Bevorzugte Unterkunftsart fh-’

Bevorzugte Unterkunftsart

Pilgerfreundliche Gasthofe und Freunde und
Betriebe Pensionen Privatzimmer Bekannte Kldster und Pfarrhéfe Hotels

1,0 —— ———

1,90
”0 — 2,10

\\ 2.60
2,5 \
3,0

Mittelwert aus Ranking 1-6

5,0

85,4 % (N=164) fihren eine Mehrtageswanderung durch
40,5% (N=158) buchen ihre Unterkunft im Voraus
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Pilgerfreundliche Betriebe fh-’

Zufriedenheit mit als ,pilgerfreundlich® ausgezeichneten
Betrieben

Zufriedenheit mit als "pilgerfreundlich” gezeichneten Betriehen (N=129)

0% 82,9% sind mit
| den Betrieben
sehr zufrieden
oder zufrieden

Prozent

sehr zufrieden zufrieden teilsteils nicht zufrieden Uberhaupt nicht
zufrieden
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Der/die Pilger/in

-Spates Einstiegsalter (@ 46,1 Jahre bei 1. Pilgerreise)
*Vergleichsweise ,alte” Zielgruppe (4@ 60,4 Jahre)

o Stille genielden” und ,Landschaft/Natur erleben” stellen
die wichtigsten Beweggrtnde flrs Pilgern dar

-,Zu zwelit" ist die beliebteste Pilgerform (36,7%), dabel
pilgert Uber die Héalfte der Befragten vorzugsweise mit
Freunden (54,9%)

g
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Zusammenfassung ThSH seizourg unversty

of Applied Sciences

Am Weg

*64,1% nutzen ihr Smartphone wahrend der
Pilgerwanderung (wichtigste Aktionen: Anrufe/Nachrichten
und Fotos/Videos)

Der Jakobswegfuhrer ist sowohl vor als auch wahrend der
Pilgerwanderung die beliebteste Informationsquelle

Christliche Orte wie Kirchen und Kapellen stellen das
beliebteste Ziel am Wegesrand dar (40,3%)

Pilgerfreundliche Betriebe sind vor Gasthofen und
Pensionen sowie Privatzimmern die beliebteste
Unterkunftsform

g
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KONTAKT

Mag.2 Stefanie Eichbauer
Tourismusforschung | FH Salzburg
stefanie.eichbauer@fh-salzburg.ac.at
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